UK NEQAS - Quimica Clinica
Interpretacao dos Relatérios “ tipo ABC”

Este tipo de relatérios aplica-se aos seguintes programas C. Q. E.
- Hormonas Esteroides

- Hormonas da Tirdide

- Hemoglobina Glicosilada

- Proteinas Especificas (Imunoproteinas)

- Catecolaminas urinarias

- Albumina urinaria

- Testes no suor

- Tiroglobulina

- Estudo do perfil lipidico

Introducéo:

O controlo da qualidade externo tem como missdo avaliar de forma objectiva e
independente o desempenho do seu |aboratorio.
Para 0 conseguir é necessario conceber um programa de controlo da qualidade que
inclua

» Método de avaliagdo fiavel, amostras fidvels e valores - avo crediveis.

» Resultados obtidos recentemente e em nimero suficiente (conseguidos atraves
de vérias distribuicbes) e um envio rapido dos relatorios, em resposta aos
valores reportados.

= Comunicagdo efectiva, por meio do contetido tangivel dos relatorios, através de
um sistema de pontuacéo, que avalia 0 desempenho no tempo.

Todos os aspectos acima mencionados séo importantes. Os varios anos de experiéncia
do UK NEQAS mostraram-nos que o sistema de pontuagdo e a quantificagdo do
desempenho do laboratério, no seu conjunto, conduziram & melhoria continua do
desempenho do mesmo.

Osrelatérios do UK NEQAS - Quimica Clinica, estdo estruturados por forma a utilizar

0 sistema de pontuacéo “ABC”. Os relatorios permitem ver de forma rapida e concreta
se 0 seu laboratério apresenta um bom desempenho.
Caso 0 seu desempenho segja bom, néo € necessario proceder a acgOes correctivas ou
tomar medidas. Caso contrério, podera de forma ordenada e lé6gica, adoptar medidas
para melhorar e progredir em qualidade. Esta progresséo pode ser monitorizada através
de resultados futuros, decorrentes da sua participagao.

Simultaneamente, podera comparar 0 desempenho do seu laboratério com outros
laboratdrios que apresentam um método igual ao seu, bem como verificar se 0 método
por si sO tem um bom desempenho.



Definigdes:
Existem trés formas de pontuacdo: A, B e C.

A (accuracy) exactidao (erro total)
B éovaor médio de BIAS
C (consistency) consisténciado BIAS

As pontuagdes sdo referidas como “ A score”, “ B score” e “C score”, ou simplesmente
A, BeC.

» Cadalaboratorio tera uma pontuacdo de A, B e C por cada pardmetro analisado.

= As3 pontuacfes, na sua totalidade, deverdo ser analisadas para a avaliacdo do
desempenho.

= Aspontuacfes de B e C (as quais ndo sdo transformadas) deverdo ser analisadas
em conjunto e contribuem para a determinacdo da média do Bias e da sua
variancia.

= A pontuagdo A obedece a um processo de transformacéo dos dados, no qual
atende a certos factores tais como o “grau de dificuldade’, que depois sdo
normalizados (numa base de 100) e permite uma andlise equitativa entre os
diferentes parametros.

A pontuagdo de A é basicamente utilizada para fazer uma andlise rgpida do
desempenho da totalidade dos parametros.

A pontuacdo A, B e C vista em detalhe.

Cada uma das 3 pontuactes é determinada tendo em conta os resultados do laboratério
durante um periodo de tempo moével equivalente a 6 meses. As pontuacdes S&0
continuamente actualizadas com a inclusdo de novos resultados, sendo os resultados
mai's antigos excluidos desse periodo - janela de tempo.

A janela de tempo diz respeito a 6 distribuicdes (0 equivalente a 6 meses) para 0s
programas com distribuicbes mensais. Para programas com menor frequéncia de
exercicios, ajanela de tempo € de 12 meses.

Paratodos os programas UK NEQAS, todas as pontuacdes sdo estabel ecidas de modo a
gue uma baixa pontuacdo é” bom”, umaelevada pontuacéo € “mau”.



= A pontuacdo A - informa-nos como estd, em média, o desempenho global do
laboratorio.
Tem em conta os factores Bias, consisténcia do Bias, grau de dificuldade, etc.
Os dados foram transformados de forma a assegurar que a pontuagdo A €
equivalente, de forma transversal, para a tota diversidade de parametros
analisados.

Ex: se tiver uma pontuagéo A de 85 para TSH e tiver uma pontuacgéo de 85 para
0 sodio, isto indicaria que estd a ter um desempenho, para ambos, igualmente
bom.

= A pontuagdo B - Bias - diz-lhe, em média, a que distancia esta do valor avo.
Esta pontuacdo ndo esta transformada, pelo que uma pontuacéo B de 5% para
TSH pode ser considerada muito aceitavel, enquanto que uma pontuagéo B de
5% para o sodio sugere que 0 seu procedimento (equipamento, reagentes,
calibrac&o, etc) necessita urgentemente de atencéo.

= A pontuagdo C - consisténcia do bias — diz-lhe em média, se tem 0 mesmo
padréo de Bias. Note que esta pontuacdo ndo tem valores transformados e,
sendo assim, consegue responder as seguintes questdes:

O laboratério tem um bias diferente de acordo com a concentragdo da amostra?
O seu valor de Bias varia em funcdo da matriz da amostra?

O seu valor de Bias mudou durante o periodo - janela de tempo ?

O seu laboratério é impreciso?

Uma pontuacdo C elevada ndo significa necessariamente que o seu laboratério
sgja impreciso. Contudo, caso 0 seu laboratério sgja impreciso, € impossivel ter
uma boa pontuacdo (baixa).

Determinacédo de A, B e C.

A determinacéo de bias da amostra (% bias da amostra) é o ponto de partida para todos
os célculos.

(Seu resultado - valor alvo) x 100
(% bias da amostra) = valor avo

Se o valor alvo € 10 e o seu resultado é de 11, entdo o seu bias é de +10%.

Seovaor avo é10eo seuvaor éde 8, entdo o seu bias é de -20%.

Se o valor avo é de 10 e 0 seu valor € de 10, entdo o seu bias € de 0%, e assim por
diante.



A sua pontuacéo B consiste no cdlculo da média ponderada de todos os valores de Bias
(incluindo o sinal) de todas as amostras analisadas durante ajanela moével de tempo (6
meses ou 12 meses)

A pontuacdo C, € smplesmente o desvio Padrdo (gustado) dos resultados que
utilizamos para determinar o valor de B.

A pontuacdo A ( Accuracy ) € um indicador daexactid@o (erro total) nos programas do
NEQAS e é calculado do seguinte modo:

= Utilizando o valor de % de bias da sua amostra (positivo ou negativo),
procedemos a sua transformacdo fazendo-o dividir por um vaor que
corresponde ao “grau de dificuldade” . Obtém-se deste modo o valor de bias
transformado (pode ser positivo ou negativo).

» Depois pegamos nos valores absolutos (valor igua ao do bias transformado mas
sem sinal) dos bias transformados das amostras para assim obtermos o indice
de exactiddo das amostras (accuracy index)

* Finamente, calculamos a pontuagdo A da amostra, que consiste ha média
ponderada de todos os indices de exactidao das amostras obtidos para todas as
amostras durante aquela janela mével de tempo (6 meses ou 12 meses).

Como escolhemos o “factor de grau de dificuldade”?

Este valor é calculado individualmente, para cada parametro, e tem em conta o nivel de
concentracdo do parametro (valor alvo) para cada amostraindividual.
Este processo compreende:

= Avaliacdo da concordancia entre laboratorios para o valor avo (que é expressa
como CV) por parametro, durante um largo periodo de tempo.

= Desenvolvimento de uma equagdo que entre em conta com o valor acima
indicado e com o nivel de concentracdo do analito, baseados nos dados obtidos
entre 1998 e 1999.

= Normalizag8o dos factores, de modo que fosse atribuido arbitrariamente um
valor de pontuacdo média de 100 em Janeiro de 2000.



